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SMLOUVA NA POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

(dále jen „Smlouva“) 

uzavřená ve smyslu ustanovení $536 a násl. Obchodního zákoníku mezi těmito smluvními stranami: 
 

SMLUVNÍ STRANY 
 

1. ZÁKAZNÍK 
Obchodní firma/jméno a příjmení:  
IČ/rodné číslo:  DIČ:  
Telefon:  Fax:  
E-mail:   
Sídlo / Bydliště Zákazníka:  
Oprávněný zástupce Zákazníka:   
Kontaktní osoba:   
Umístění koncového zařízení:  
 
 

2.  POSKYTOVATEL 
Sídlo: 
JaroNet s.r.o., Kapinusova 1093, Jaroměřice nad Rokytnou, 67551, jednatel Jiří Čermák 
IČ: 26969866, DIČ: CZ26969866, bankovní spojení: eBanka: 683861028/2400 
Firma je zapsána u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 48610 
Odpovědná osoba: 
Jiří Čermák, tel. 608 361834 
Help desk: 
info@jaronet.cz, -420561200060, +420608361834, +420777341836 
 
 

3. PŘEDMĚT SMLOUVY 
3.1.  Na základě této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje dodat Zákazníkovi následující Služby a Zákazník se 
zavazuje za uvedené Služby platit následující sjednané ceny: 
 

Tarif / Druh připojení Tarif Internet 512/128 kbps sdílené pásmo – Bezdrátové 2.4 GHz, DSSS  802.11b 

Rychlost připojení (512kbps downstream, 128kbps upstream), agregace 1:4 

Datový tok – limit Bez omezení 

Koncové rozhraní Ethernet RJ 45 

Přístupový bod   

 
 
Služba:  Internet 512/128  kbps sdílené pásmo, agregace 1:3 
Cena:  Pravidelná platba:   420,- Kč bez DPH 
  Zúčtovací období (měsíční, čtvrtletní, pololetní, apod.) měsíční 

Způsob platby: převodem 
 
Ceny za poskytované služby jsou uvedeny v českých korunách bez DPH není-li uvedeno jinak. 
 
3.2. Předmětem smlouvy je připojení serveru nebo routeru zákazníka (viz. bod II. Specifikace předmětu 
plnění) k „Bezdrátové metropolitní síti JaroNet“ poskytovalele a tím k celosvětové globální síti Internet s možností 
využívání veškerých dostupných služeb těchto sítí. Zákazník bude využívat toto připojení výhradně pro provoz 
svého Internetového serveru nebo routeru a k napojování svých dalších počítačů pomocí vnitřní počítačové sítě 
uvnitř připojené nemovitosti, vyjma ostatních subjektů (jiná firma, jiná rodina, jiný byt, atd.).  

3.3. Server nebo router zákazníka bude připojen prostřednictvím bezdrátového zařízení specifikovaného 
poskytovatelem. Poskytovatel provede prvotní nakonfigurování zařízení tak, aby bylo připravené k provozu 
v bezdrátové síti JaroNet. Zákazník bude využívat služeb sítě dle níže vybraného programu. Popis jednotlivých 

Číslo:   
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druhů programů a služeb je uveden v dokumentu „Ceník služeb sítě JaroNet“ (dále jen Ceník). Cena služby 
uvedená v této smlouvě je cenou pevnou a nedochází k její změně se změnou Ceníku. 

3.4. Zákazníku bude přidělena IP adresa z rozsahu vnitřní sítě provozovatele pro připojený router nebo 
server. V případě použití vlastního internetového serveru bude Zákazníku přidělena veřejná IP adresa dohodou za 
poplatek. 

 
3.5. Server, router nebo lokální síť LAN Zákazníka bude připojena k síti JaroNet pomocí bezdrátové 
technologie, k některému z přístupových bodů sítě JaroNet. Poskytovatel se zavazuje poskytovat nepřetržitě plný 
přístup do sítě INTERNET o výše specifikované rychlosti ve sdíleném pásmu a možnost využívat veškerých služeb 
této sítě. Poskytovatel  se zavazuje udržovat průchodnost připojení uzlu kupujícího k celosvětové síti Internet 
nepřetržitě.  
 
 

4. PRÁVA A POVINNOSTI 
 
4.1. Zákazník je oprávněn užívat předmět plnění (službu připojení k síti JaroNet a Internet) pouze v objektu, 
do kterého byla internetová linka na základě této smlouvy přivedena. Zákazník není oprávněn umožnit využívání 
tohoto připojení třetím osobám (úplatně ani bezúplatně) a není oprávněn využívat připojení k internetu touto 
linkou z jiného objektu (např. prostřednictvím vlastního propojení objektů) bez písemného souhlasu 
poskytovatele. V případě porušení tohoto odstavce smlouvy náleží Poskytovateli smluvní pokuta ve výši 5.000,- 
Kč. Tímto není dotčeno právo na náhradu škody, která by vznikla výše uvedeným jednáním Zákazníka. 

 
4.2. Poskytovatel není zodpovědný za neprůchodnost dat způsobenou závadou techniky či konfigurace na 
straně Zákazníka a to od bezdrátového připojovacího bodu Zákazníka. Poskytovatel má právo na provozní 
přerušení služeb na nezbytně nutnou dobu, nejdéle však na 48 hodin, za účelem oprav výpočetních systémů 
poskytovatele. Bude-li to možné, ohlásí tuto skutečnost Zákazníkovi s největším možným předstihem. Plánované 
výpadky jsou zveřejňovány na internetových stránkách poskytovatele www.jaronet.cz . 
 
4.3. Zákazník ani jeho klienti nesmí využít služby k přenosu, vystavení nebo zpracování informací, jejichž 
obsah by byl v rozporu s platnými právními předpisy v České Republice a všeobecně uznávanými etickými 
normami. Poskytovatel neručí za újmu na celistvosti a důvěrnosti přenášených dat, pokud k ní dojde mimo jeho 
systém. Neručí rovněž za případné škody vzniklé Zákazníkovi omezením nebo znemožněním využívání 
poskytovaných služeb. 
 
4.4. Zákazník je srozuměn s testovacím provozem jeho přípojného bodu po dobu jednoho měsíce od montáže 
klientského uzlu. V tomto období se mohou vyskytovat nahodilé výpadky služby. Tyto výpadky Zákazník nahlásí 
poskytovateli z důvodu odladění správné funkčnosti spoje. 
 
4.5. V případě, že nastanou nahodilé výpadky služby, bez upozornění, zaviněné poskytovatelem, po ukončení 
testovacího provozu, bude zákazníkovi odpočítána z měsíčního paušálu adekvátní částka odpovídající době 
nefunkční služby. 
 
4.6. V případě, že dojde k situaci, kdy Poskytovatel bez svého zavinění nemůže zajistit řádné fungování 
poskytované služby např. z důvodu zastavení dodávky elektrické energie či jiného předvídatelné odstávky 
jakýchkoliv zařízení nutných pro poskytování služby, které nejsou ve správě Poskytovatele, není Poskytovatel 
odpovědný za přerušení poskytování služby a není odpovědný z náhrady škody, která Zákazníkům tímto vznikla. 
Zákazník je oprávněn vymáhat náhradu škody po původci, který přerušení poskytování služby způsobil. 
Ustanovení o vyšší moci ve Všeobecných podmínkách dle čl. 7.1. této smlouvy nejsou dotčena. 
 
 

5. PLATEBNÍ PODMÍNKY 
 

5.1. Zákazník se zavazuje za uskutečněný přenos dat zaplatit poskytovateli sjednanou cenu. Povinnost 
Zákazníka platit sjednanou cenu vzniká první den zúčtovacího období bez dalšího. Zákazník je povinen platit 
sjednanou cenu na číslo účtu Poskytovatele 683861028/2400. Jako variabilní symbol platby je povinen Zákazník 
při placení uvádět číslo této smlouvy. Povinnost platit sjednanou cenu k prvnímu dni zúčtovacího období není 
vázaná na další podmínky např. doručení zálohové faktury či vystavení daňového dokladu. Dodatečně bude 
vystavena Poskytovatelem faktura (daňový doklad) na konci příslušného zúčtovacího období a bude Zákazníkovi 
zaslána v elektronické podobě. Faktura musí splňovat všechny náležitosti řádného daňového dokladu. Zákazník je 
povinen po uzavření této smlouvy oznámit Poskytovateli na info@jaronet.cz příslušnou e-mailovou adresu, na 
kterou má být faktura zasílána. 
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5.2. Měsíční paušální cena za poskytování specifikovaných služeb byla stanovena dohodou na 420,- Kč bez 
DPH. Platební a zúčtovací období je měsíční. Datem zdanitelného plnění uvedeným v daňovém dokladu (faktuře) 
bude vždy poslední den příslušného kalendářního měsíce. K dohodnuté ceně bude vždy připočtena DPH platná 
v době fakturace. Zákazník se zavazuje zaplatit poplatky za dodané služby. Úhradu poskytnutých služeb provede 
Zákazník na základě zaslané zálohové faktury na začátku zúčtovacího období. Po zaplacení zálohy vystaví 
Poskytovatel Zákazníkovi daňový doklad na konci zúčtovacího období a zúčtováno bude v poslední den 
zúčtovacího období. Splatnost bude vyznačena na faktuře. 
 

 
6. SPECIFIKACE PODMÍNEK PROVOZU SLUŽBY 

6.1. Komplet pro příjem a vysílání dat (soubor technických prostředků – bezdrátové zařízení s příslušenstvím), 
je majetkem Poskytovatele a je zapůjčeno Zákazníkovi na dobu platnosti této smlouvy. Zákazník je povinen dbát 
o toto zařízení tak, aby nedošlo k jeho poškození nebo ztrátě. Zákazník se zavazuje, že po ukončení platnosti této 
smlouvy vrátí nejpozději do 10 dnů zapůjčené zařízení poskytovateli. V případě, že Zákazník nevrátí Poskytovateli 
zapůjčené zařízení ve smluvené lhůtě, je Poskytovatel oprávněn vyžadovat od Zákazníka smluvní pokutu 200,- Kč 
za každý den prodlení s vrácením zařízení, až do doby jeho předání Poskytovateli. 

6.2. V případě porušení této smlouvy Zákazníkem, zejména jestliže je Zákazník v prodlení s placením řádné 
faktury delším než 14 dnů ode dne splatnosti nebo umožní-li Zákazník bez písemného souhlasu poskytovatele 
využívat předmět této smlouvy třetí osobou (např. sdílení internetu se sousedy) nebo umožní-li Zákazník bez 
písemného souhlasu poskytovatele využívat předmět této smlouvy mimo objekt do kterého je linka přivedena, 
může poskytovatel po předchozím upozornění Zákazníka od sítě odpojit, a to až do doby, než bude obnoven stav 
odpovídající této smlouvě. Odpojení Zákazníka nemá vliv na nárok poskytovatele na měsíční paušální platbu dle 
bodu 5.1. této smlouvy ani na úrok z prodlení v případě prodlení platby Zákazníka. V případě odpojení nenáleží 
zákazníkovi žádné odškodnění. Odpojení zákazníka z počítačové sítě nemá vliv na účinnost této smlouvy. 

6.3. Obě strany se zavazují, že text této smlouvy a veškeré další informace, které získají v rámci vykonávání 
předmětu této smlouvy o druhé straně, jeho obchodních partnerech atd., a které nebudou veřejně dostupné na 
oficiálních tiskových materiálech, bude považovat za tajné (důvěrné) a nesdělí je třetí straně. Zejména se jedná o 
informace o podmínkách této smlouvy a ceně připojení uzlu zákazníka. Prokazatelné porušení tohoto závazku 
bude závažným důvodem pro kteroukoli stranu pro okamžité ukončení platnosti této smlouvy. 
 
 

7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

7.1. Nedílnou součástí této smlouvy jsou „Všeobecné podmínky poskytování služby JaroNet společností 
JaroNet s.r.o.“ vydané s platností a účinností od 1. 8. 2005 a také „Zápůjční protokol – dodatek“. V případě 
rozporu s ustanoveními této smlouvy je určující znění této smlouvy a rozporná ustanovení ve Všeobecných 
podmínkách či v Zápůjčním protokolu se stávají neplatnými. 

7.2. Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH. Obě strany se zavazují jakékoli změny této skutečnosti sdělit 
bez zbytečného odkladu druhé straně. V případě nepravdivosti tohoto prohlášení či nedodržení povinnosti v tomto 
ustanovení stanovené, se smluvní strana, která ustanovení porušila, zavazuje druhé smluvní straně uhradit 
veškerou škodu, která by jí vznikla. 

7.3. Smluvní strany prohlašují, že údaje které uvedly v této smlouvě jsou v souladu s příslušnými zápisy 
v obchodním rejstříku ($27 obchodního zákoníku) a živnostenském rejstříku ($60 živnostenského zákona), a že 
osoby podepisující tuto smlouvu jsou jejich statutárními zástupci. Smluvní strany se zavazují, že změny údajů 
oznámí bez prodlení druhé straně. Pokud tak jedna strana neučiní, nahradí druhé straně veškerou škodu, které jí 
tím vznikla. 

7.4. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Smlouva uzavřená na dobu nrurčitou zaniká  

7.5. Pokud nebylo v této smlouvě ujednáno jinak, řídí se právní poměry z ní vyplývající a vznikající 
Obchodním zákoníkem. Tato smlouva je založena na dobré víře obou smluvních stran a jejich rozhodné snaze 
řešit vyjednáváním všechny potíže, které se mohou vyskytnout při plnění smlouvy.  

7.6. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, kdy každý z účastníků obdrží po jednom. Smlouvu lze 
měnit či rozšířit pouze průběžně číslovanými písemnými dodatky, které musí podepsat oprávnění zástupci obou 
smluvních stran. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 

7.7. Zákazník dále prohlašuje, že výběr připojení a služeb je projevem jeho svobodné vůle, a že byl seznámen 
s platným Ceníkem, který obdržel, a ceny za tyto služby akceptuje. 
 
7.8. Zákazník podpisem této smlouvy souhlasí s tím, aby Poskytovatel shromažďoval a zpracovával osobní 
údaje, týkající se jeho osoby, obsažené v této smlouvě či předané Poskytovateli v souvislosti s jeho činností, a to 
pro účely personální, smluvní, marketingové a další, a to po dobu nezbytnou k zajištění práv a povinnosti 
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plynoucích ze smluvního závazkového vztahu mezi Poskytovatelem a Zákazníkem. Zákazník se zavazuje bez 
zbytečného odkladu nahlásit jakoukoli změnu zpracovávaných osobních údajů. Dále tímto výslovně prohlašuje, že 
byl v souladu s ustanoveními § 11 zákona č. 101/2000 Sb. v platném znění o ochraně osobních údajů řádně 
informován o zpracování osobních údajů. 
 
7.9. Pro účely doručování mezi smluvními stranami platí adresy uvedené v záhlaví této smlouvy jako adresy 
pro příjem pošty. Pokud se smluvní straně nepodaří druhé smluvní straně doručit korespondenci na známou 
adresu, považuje se třetí den od vrácení nedoručené zásilky odesílateli Českou poštou za den doručení, i když se 
adresát o něm nedověděl. 
 
7.10. Zákazník je povinen sdělit Poskytovateli změnu místa jeho trvalého pobytu či sídla, jedná-li se o 
právnickou osobu či nové místo jeho bydliště. Pokud začne Zákazník reálně přebývat jinde než na místě 
uvedeném v této smlouvě po dobu delší než 180 dnů v roce, je povinen sdělit Poskytovateli i tuto adresu pro 
komunikaci. Tyto změny musí Zákazník ohlásit Poskytovateli do 30 dnů od jejich vzniku. V případě nesplnění 
povinnosti v tomto odstavci v uvedené lhůtě náleží poskytovateli smluvní pokuta ve výši 5.000,- Kč. Smluvní 
pokuta dle tohoto odstavce nevylučuje uplatnění náhrady škody. 
 
7.11. V případě, že kterékoli ustanovení této smlouvy je nebo se stane či bude shledáno neplatným nebo 
nevymahatelným, neovlivní to (v nejvyšším rozsahu povoleném právními předpisy) platnost a vymahatelnost 
zbývajících ustanovení této smlouvy. Účastníci této smlouvy se v takových případech zavazují nahradit neplatné či 
nevymahatelné ustanovení ustanovením platným a vymahatelným, které bude mít do nejvyšší možné míry stejný 
a právními předpisy přípustný význam a účinek, jako byl záměr ustanovení, jež má být nahrazeno. 
 
7.12. Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností u 
Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho Řádu a 
Pravidel jedním rozhodcem jmenovaným předsedou Rozhodčího soudu. Místem rozhodčího řízení (sudištěm) 
bude: Masarykova univerzita – Právnická fakulta, Veveří 70, Brno, PSČ 611 70. Rozhodčí řízení se povede v 
českém jazyce, ve kterém bude rovněž vyhotoven rozhodčí nález. Rozhodčí nález bude konečný, pro strany 
závazný a vykonatelný příslušným soudem. Rozhodným právem je právo platné na území České republiky. 
Poskytovatel si též vyhrazuje právo řešit spor dle ustanovení § 129 zákona č. 127/2005 Sb. o elektronických 
komunikacích formou rozhodování účastnických sporů. 
 
7.13. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je výsledkem skutečné, vážné, svobodné vůle smluvních stran 
prosté omylu, zejména že nebyla uzavírána pro obě nebo pro některou ze smluvních stran za nápadně 
nevýhodných podmínek či na základě bezprávné výhružky, v tísni nebo za jakýchkoli okolností objektivní či 
subjektivní povahy, které by mohly mít za následek její neplatnost. Smluvní strany si smlouvu řádně přečetly, 
s jejím obsahem bezvýhradně souhlasí a prohlašují, že žádné ustanovení jimi není vnímáno jako rozporné 
s dobrými mravy či zásadami poctivého obchodního styku, že obsah je pro ně zcela určitým a srozumitelným. Na 
důkaz stvrzují tuto smlouvu svými podpisy. 
 
 
 

V Jaroměřicích n. Rokytnou dne:  
 
 
 
 
 
 
 _______________________________  _______________________________ 
 jméno a podpis oprávněného zástupce  jméno a podpis oprávněného zástupce 
  Poskytovatele     Zákazníka 


